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1. Altalanos rész

1.1. Bevezet6 rendelkezések

A BETx Zrt. (tovabbiakban: BETx) elkételezett az atlathatd, tisztességes, prudens és etikus miikddés
irant, melynek biztositasa, tovabba a fentiekb&l eredd értékeinek, reputacidjanak, integritasanak
meg6rzése érdekében jelen Etikai és Uzleti Magatartasi Kédexben (tovabbiakban: Kodex) hatarozza
meg a Munkatarsaitdl, valamint szerzédéses partnereitél elvart alapvet6é magatartasi normakat,
szabalyokat.

A BETx elvarja, hogy a Munkatarsak a munkahelyen, illetve munkaidén kiviil is a BETx-hez mélté etikus
magatartast kovessenek. A Munkatarsnak a munkahelyen és azon kivll is olyan magatartast kell
tandsitania, ami nem veszélyezteti a BETx pozitiv megitélésest.

A BETXx, a tulajdonosai szakmai reputaciéjanak fenntartasa érdekében is, a Munkatarsaktél elvarja a
hatalyos jogszabalyoknak megfeleld magatartast és munkavégzést, a bels¢ utasitasok kodvetését,
valamint az altalanos értékitélet szerinti etikus magatartasi normak betartasat. Fontos azonban
kiemelni, hogy a hatalyos jogszabalyoknak valé megfelelés énmagaban nem elegendé az etikus
mikodéshez, elvaras, hogy a Munkatarsak gondoskodjanak arrdl, illetve folyamatosan értékeljék, hogy
amit tesznek, helyes-e és a bizalom, a megbizhatdésag, az etika kbvetelményei sem sérilnek.

A Kddex Utmutatast ad a BETx Munkatarsai és az Egyéb érintettek szamara az etikus magatartassal
kapcsolatos alapelvekrél és az etikai elvarasokrol.

A BETXx térekszik arra, hogy a szerzédéses partnerei is betartsak a BETx-re vonatkozé valamennyi
jogszabalyt és szabalyozast, beleértve az izleti etikai szabalyokat, kiléndsen, de nem kizarélagosan a
korrupcio- és vesztegetésellenes, a bennfentes kereskedelemre, az adatvédelemre és adatbiztonsagra
és informacids technoldgiakra vonatkozoé rendelkezéseket.

A Kbédex magyar és angol nyelven készlilt. A két nyelvi valtozat kdzotti barmely eltérés, ellentmondas
vagy értelmezési bizonytalansag esetén a magyar nyelvii valtozat az iranyado.

1.2. Feliilvizsgalat id6pontja
Kétévente

A jogszabalyok, szabalyozoéi elvarasok megvaltozasa esetén a jogszabalyban, szabalyozoi
el6irasban elvart idépontban.

1.3. A szabalyzat hatalya

Tarqgyi hataly: kiterjed a BETx Vezet6 tisztségviselsi, Munkatarsai és szerzédéses partnerei
minden olyan tevékenységére, magatartasara, amellyel a BETx nevében,
érdekében, vagy képviseletében eljarnak, illetve amely kihat a BETx tarsadalmi
megitélésére, hirnevére, tovabba mindazon cselekményekre, magatartasokra is,
amelyekhez jogszabaly, vagy a BETx bels6 szabalyzatai héatranyos
jogkovetkezményeket fliznek.

Személyi hataly: kiterjed a BETx Vezet6 allasu személyeire, valamennyi Munkatarsara, tovabba a
BETx-szel szerz6déses jogviszonyban allé szallitok vezetd &llast személyeire és
alkalmazottjaira, valamint azokra, akiknek a Kodex megsértésébdl eredd etikai
vétség orvoslasahoz vagy megsziintetéséhez méltanyolhato jogos érdekuk fliz8dik.

Idébeli hataly: a Koédex rendelkezéseit a fent emlitett személyi kérnek a foglalkoztatas vagy
szerz8déses jogviszony teljes id6tartama alatt, munkaid8ben és azon kivil is be kell
tartania.



1.4. Verzidokovetés

Jelen szabalyzat verziészama: v1

El6z6 szabalyzat verziészama: -

El6z6 szabalyzat hatalybalépésének datuma: -

1.5. A szabalyzatban hasznalt fogalmak

Bejelentés:

Bejelento:

Compliance:

Egyéb érintett:

Etikus magatartas:

Etikai vétség:

Integritas:

Integritasi kockazat:

Kozeli hozzatartozo:

Munkatars:

Személyes adat:

etikai visszaélésre, jogsértésre, integritast sérté eseményre vonatkozo
informacio széban, telefonon vagy irasban torténd kozlése;

az a személy, aki a munkakornyezetében tudomasara jutott vagy
észlelt integritast sért6 eseményt, visszaélést, jogsértést tapasztal,
ilyen esemény érintettie, amir6l a lehet8ségre &ll6 csatornakon
keresztll jelzést tesz, vagy informacidkat kdzal.

A BETx megfelelési (Compliance) teriilete.

A BETx-szel szerzddéses viszonyban allé (izleti partnereinek,
szallitdinak vezetd allasu személyei,, alkalmazottai és alvallalkozoi.

olyan magatartas, cselekedet, véleménynyilvanitas, amely noéveli az
tigyfelek bizalmat a BETx irant, segit kialakitani képet arrél, hogy a
BETx és Munkatarsai a szolgaltatasokat magas szinvonalon nyuitjak,
tovabba alkalmas arra, hogy a BETx j6 Uzleti tevékenységén tul, jo
hirnevét is megerdsitse és novelje.

olyan magatartds, amely alkalmas arra, hogy alddssa a BETx
tekintélyét, j6 hirnevét, vagy megingassa az ligyfelek BETx-be vetett
bizalmat, vagy a Munkatarsak egymas irant tanusitott bizalmat. Etikai
vétségnek mindsll a Kodex altal rogzitett alapelvek és etikai elvarasok
megsértése, illetve valamennyi olyan cselekedet, amely ezen elvarasok
sérelméhez vezethet, vagy a sérelmet elszenvedett megitélése szerint
alkalmas arra.

a BETx szabalyszer(i, a BETx altal meghatarozott célkitlizéseknek,
ertékeknek és elveknek megfelel6 mikoddése.

a BETx célkitlizéseit, értékeit, elveit sérté vagy veszélyeztets
visszaélés, szabalytalansag vagy egyéb esemény lehetdsége.

a hazastars, az egyeneséagbeli rokon, az érokbefogadott, a mostoha-
és a nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a nevel6szuld,
a testvér és az élettars.

a BETx Vezeté allasu személyei, a BETx-szel munkaviszonyban,
munkaveégzeésre iranyuld egyéb jogviszony keretében foglalkoztatott
személyek, megbizott szakértok.

azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkozo barmely informacid; azonosithat6 az a természetes személy,
aki kdzvetlen vagy kozvetett médon, kilénésen valamely azonosito, pl.
név, szam, helymeghatarozé6 adat, online azonosité, vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tébb
tényezd alapjan azonosithato.
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2. Alapelvek

2.1 Prudens miikodés

A BETx szolgaltatasaira vonatkozé jogszabalyok, felligyeleti elvarasok, iparagi sztenderdek, belsé
szabalyozdi elbirasok betartasat alapveté mikdodési kdvetelménynek tekinti, Munkatarsaitdl elvarja,
hogy prudens médon folytassak tevékenységiiket. A prudencia a BETx miikddésének egyik alapeleme,
lényege a BETx biztonsagos és felelés mikddésének biztositasa, ezaltal az lgyfelek érdekeinek
védelme. A prudens miikédés kévetelményének at kell hatnia a BETx miikddésének egészét.

A BETx megbizhaté iranyitasi rendszer kialakitasara térekszik, amely attekinthetd szervezeti felépitést,
egymastol jol elhatarolt, atlathatod és kovetkezetes felel§sségi koroket, a jelenlegi vagy esetlegesen
felmertlé kockazatok azonositasara, kezelésére, fellgyeletére és jelentésére szolgaléd hatékony
eljarasokat, valamint megfeleld javadalmazasi politikakat és belsd kontrollmechanizmusokat — beleértve
a megbizhaté adminisztrativ, Gzletviteli és szamviteli eljarasokat — foglaljon magaban.

2.2 Atlathatésag

A BETx a szolgaltatasaival, eljarasaival kapcsolatos minden lényeges informaciét nyitott, atlathatd
maddon és megfeleld idében biztosit a nyilvanossag szamara.

A BETx pénziigyileg és a tulajdonosi strukturat tekintve is kizardlag atlathatd tarsasagokkal,
szervezetekkel létesit Uzleti kapcsolatot.

2.3 Integritas

A BETx elkételezett az integritas alapt vallalati kultira megszilarditasa és fejlesztése irant. Az integritas
megkdveteli a Munkatarsaktol, hogy betartsak a BETx szolgaltatasainak szakmai szabalyait és az etikai
normakat, alkalmazkodjanak a BETx alapértékeihez. A Munkatarsaknak fel kell ismerniiik az integritast
veszélyeztetd tényezbket, eseteket, valamint tisztaban kell lennilk azok mérséklésének lehetéségeivel.
A Munkatars munkaja soran és szakmai kapcsolataiban koteles a becsiletesség, a tisztesség, az
6szinteség, a megfontoltsag, a megbizhatdsag, a tisztelet és az illemtudas alapveté normai szerint,
johiszemUen, a k6zérdek szem el6tt tartdsaval eljarni.

2.4 Zéro tolerancia elve

A BETx a visszaélések, jogsértések, igy kiiléndsen a ra vonatkozd jogszabalyok megsértése, a
pénzmosas, terrorizmus finanszirozésa, a kartellezés, az emberi jogok és emberi méltésag megsértése,
a bennfentes kereskedelem és piaci manipulacid, tovabba a korrupcios cselekmények tekintetében a
zéro tolerancia elvet képviseli, a Munkatarsaktol hatarozottan elvarja, hogy tartézkodjanak mindazon
cselekedettdl, ami a visszaélésekben val6 érintettségiket barmilyen médon felveti. A jogsértések
kapcsan a BETx feltétel nélkiil és proaktivan egyiittmiikddik az érintett hatésagokkal.

2.5 Anti-korrupcié, pénzmosas-, és csalas megel6zés, szankciok

A BETx elitéli, és nem toleralja a korrupcié semmilyen forméjat. Barmilyen iizletszerzési célbdl tilos a
Munkatarsak részérél kdzvetlenul vagy kdzvetetten ajanlani, igérni, adni, kérni vagy elfogadni barmilyen
dolgot, melynek célja a tisztességtelen elényh6z jutds vagy juttatds. A korrupcid akar Uzletszerzési
célbdl, akar mas gazdasagi elény megszerzése céljabol sulyos visszaélésnek minésul. Ugyanigy a
vesztegetés elfogadasa vagy annak megengedése, hogy mas vesztegetést fogadjon el, sulyos vétség.

A BETx elhivatott a pénzmosas-megel6zés tevékenységében, melyre a Munkatarsaknak kiildnds
figyelmet kell forditania. Kizardlag olyan partnerrel kotheté és folytathatd szerzdédéses jogviszony,
melyek Uzletszer(i tevékenysége atlathaté és torvényes forrasokbdl ered, tulajdonosi szerkezete
atlathato.
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A BETx elkdtelezett a nemzetkdzi szankciok, valamint az alkalmazandé import- és exportszabalyozasi
rendelkezések tiszteletben tartasa mellett.

2.6 Bennfentes kereskedelem és piaci manipulacié megel6zése

A BETx elkdtelezett az értékpapirpiacok tisztességes miikddése, a nyilvanosan forgalomba hozott
ertékpapirok tisztességes kereskedelme mellett. A vonatkozd jogszabalyokkal ésszhangban piaci
visszaélésnek mindsul a bennfentes kereskedelem és ennek kisérlete, a bennfentes informacio
jogosulatlan kdzzététele, valamint a piaci manipulacié és ennek kisérlete. A BETx Munkatarsai napi
munkajuk soran bennfentes informacidk birtokaba kerlilhetnek, amelyet tilos jogellenes maddon
felhasznalniuk. Tilos a bennfentes informacio jogosulatlan kézzététele, melyre akkor kerdl sor, ha egy
személy bennfentes informacidval rendelkezik, és azt barmely mas személynek atadja, kivéve akkor,
ha az informaciét munkaviszony, valamely foglalkozas vagy meghatarozott feladatok szok&sos
teliesitése keretében adja at. A BETx elitéli a piaci visszaélések minden formajat. A BETx a belsé
szabalyozé dokumentumainak megfeleléen minden szikséges intézkedést megtesz a piaci
visszaélések, bennfentes kereskedelem, piaci manipulacio elkerllése, tiltasa érdekében.

2.7 Fenntarthatésag, kornyezettudatos miikodés

A BETx tarsadalmi felelsségvallalasa keretében élenjaré gyakorlat kialakitasara torekszik a
koérnyezetvédelem terén, ideértve a természeti és épitett kdrnyezettel szembeni felelsséget is.

A BETx hangsulyt helyez a természeti kérnyezet megévasara is, igy belsé folyamatainak kialakitasa
soran a papiralapu adminisztracio jelentette 6koldgiai labnyom mérséklését jelentd digitalis megoldasok
kialakitasara torekszik, Munkatarsaitél elvarja, hogy legyenek kornyezettudatosak és a napi
munkavégzés soran — lehetdség szerint — legyenek figyelemmel a kdrnyezetvédelmi szempontokra. A
BETx mindemellett kdveti a felelés gondoskodas elvét, kiemelt figyelmet fordit az egészséges
munkahelyi kérnyezet megteremtésére.

2.8 Egyenl6 banasmaéd elve

A BETx elutasitia a hatranyos megkiildnbdztetés minden formajat, igy kiléndsen a nem, a faji
hovatartozas, bérszin, a nemzetiség vagy nemzetiséghez valé tartozas, anyanyelv, fogyatékossag,
egészségi allapot, a vallasi, vilagnézeti, politikai vagy mas vélemény, csaladi allapot, anyasag
(terhesség) vagy apasag, szexualis iranyultsag, nemi identitas, életkor, tarsadalmi szarmazas, vagyoni
helyzet, foglalkoztatasi jogviszonyanak vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyanak
részmunkaidds jellege, illetve hatarozott idétartama, az érdekképviselethez valé tartozas, vagy egyéb
helyzet, tulajdonsag vagy jellemzé a kilénboz8ségeibdl fakadd vagy barmely egyéb
megkuldnbdztetésen alapuld kirekesztést és indokolatlan kulénbségtételt.

Az emberi jogok védelme tekintetében kiemelt figyelmet kell forditani:

- a kényszermunka, a rabszolgasag, az emberkereskedelem, a gyerekmunka, az
addsrabszolgaség tilalmara;

- az emberi méltosagot sértd, vagy megalazo, lealacsonyitd banasmad tilalmara;

- az egyenld banasmaod kovetelményének és a diszkriminacio tilalmara.

Egyesiilési szabadsag és az érdekképviselethez vald jog biztositdésa a BETx kotelezettsége, azt
tiszteletben kell tartania. A munkavallaldkat nem szabad megfélemliteni, zaklatni vagy megtorlassal
fenyegetni ezen joguk gyakorlasa miatt.

A BETx Uzleti partnereitsl, szallitéitol elvart a kolcsénds bizalmon alapuldé munkakérnyezet
megteremtése, ahol mindenkit megbecsilnek, és mindenki emberi méltésagat tiszteletben tartjak. A
BETx Uzleti partnereitsl, szallitsitdl elvaras, hogy biztositsak a kdlcsdnds tisztelet kdvetelményeinek
megfelel6 kommunikaciét mind a szébeli, mind pedig az irasbeli kapcsolattartas soran. A BETx a
szexualis zaklatast, a ragalmazast és a becslletsértést az emberi méltésag kiloéndsen sulyos
megseértésének tekinti.
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Tartézkodni kell a zaklatas minden formajatdl, tilos megfélemlitd, ellenséges, megalazd, megszégyenitd
magatartast tanusitani barmely dolgozéval szemben, vagy tdmogatni az ilyen kdrnyezet kialakitasara
alkalmas magatartast.

2.9 Egészséges munkakornyezethez valo6 jog

A BETx felelésséget vallal azért, hogy a Munkatarsak biztonsagara, fizikai és mentalis egészségére is
fokuszald, biztonsagos és egészséges munkakornyezetet teremtsen. Olyan folyamatokat vezet be,
amelyek biztositjak, hogy a munkavallalék betartsak az 6sszes vonatkozé munkahelyi egészség-, és
munkavédelmi térvényt és jogszabalyt, beleértve a rendszeres oktatasokat, amelyek a munkahelyi
biztonsaggal, a vészhelyzetekre valo felkésziléssel, a munkahelyi balesetekkel és megbetegedésekkel,
a foglalkozas-egészséguggyel, a fizikailag megterhel6 munkaval, a gépek védelmével, a higiéniaval, az
élelmezéssel és a lakhatassal kapcsolatosak.

A BETx kiemelt figyelmet fordit a személyi sériilések, a kdrnyezeti karok és veszélyek megelézésére,
az egészségugyi, a biztonsagi és a kdrnyezetvédelmi kockazatok csokkentésére. Tevékenységeit
mindig a vonatkozé munka- és kdrnyezetvédelmi szabalyok betartasaval, és ugy végzi, hogy az a leheté
legkisebb kornyezetterhelés mellett, a lehetd legkisebb egészséglgyi és munkabiztonsagi kockazattal
jarjon.

210 Egységes arculat

A vallalati arculat a logon, névjegykartyan, céges levélpapiron, boritékon, vagy e-mail és Word
sablonokon tul magaba foglalja még a honlap, a nyomtatott elemeket is. Az egységes arculat f6 elénye
a megkiildnbdztetés masoktdl, valamint a BETx beazonosithatdsaga, az egységes identitas, mely soran
az egység, a biztonsag, a bizalomérzet alakul ki a szervezeten belll és a kulsé partnerekkel egyarant.
A BETx a munkaviszony keretében foglalkoztatott Munkatarsaitdl elvarja, hogy napi munkajuk soran a
céges arculati elemeket hasznaljak.

211 Egyuttmikodés

A BETx az &szinte, nyilt kommunikacié hive mind a belsé viszonyokban, mind az iizleti partnerekkel
kiépitett kapcsolatokban. A BETx az allaspontjat hitelesen képviseli szakmai forumokon és a belsd
kapcsolatokban is. Minden helyzetben a problémamegoldasra, pozitiv. kommunikaciéra és
egyuttmakodésre torekszik.

212  Ertékek védelme

A BETx gondosan banik a BETx tulajdonaval, amelyet kizarélag hivatalos, az lzleti tevékenységhez
kapcsolddo célra hasznal fel. Minden Munkatars felel6s azért, hogy ezt a tulajdont és a BETx egyéb
anyagi vagy nem anyagi értékeit megvédje az elvesztéstdl, karosodastdl, lopastdl, vagy egyeb
visszaéléstdl, valamint felel azok rendeltetésszerii és gondos hasznalataért is.

213 Etikai elvarasok betartasa

A BETx minden sziikséges intézkedést megtesz annak érdekében, hogy Munkatarsai megismerjék a
rajuk vonatkozd szabalyokat és azoknak megfeleléen jarjanak el, ezen tulmendéen azonban
mindenkinek egyéni kételessége, hogy a sajat feladatahoz és felel6sségi koréhez tartozé hatalyos jogi
kotelezettségekrdl, belsé szabalyzatokrdl, utasitasokrél tajékozédjon, és azokat betartsa. A BETx
figyelmet fordit a magas szintl etikai kdvetelményeknek valé megfelelésre is. Az etikus Uzletmenet
fenntartdsa érdekében a BETx mindent megtesz a napi tevékenysége keretében, és az iizleti
kapcsolatok kiépitése, fenntartasa soran is.
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3. A Munkatarsakkal kapcsolatos elvarasok

3.1 A személyes elkotelezettség

A BETx elvarja minden Munkatarsatdl - beosztastdl fiiggetlenil -, hogy megfelelé szakmai
felkésziiltséggel, elhivatottsaggal végezze munkajat, elkdtelezett legyen a BETx és a tulajdonosok altal
tamasztott értékek irant. A megfeleléen végzett munka a BETx sikerét jelenti, és ez visszahat a
Munkatarsakra is, hiszen ez egyben az 6 sikerik is.

A Munkatarsaknak kils6 kapcsolataikban, Uzleti targyalasaikon objektiven, befolyastol mentesen,
etikusan kell képviselnie a BETx-et.

3.2 Tisztesség és felel6sségvallalas

A munkavégzés soran a kapott feladatot tisztességesen, a szakmai elvarasoknak megfeleléen, az
ugyfelek erdekeinek figyelembe vetelével kell elvégezni, és meg kell tenni mindent annak érdekeben,
hogy a BETx ugyfele elégedett legyen.

A Munkatarsak munkavégzését az Oszinteség, a becslletesség, a masik fél (lgyfél, Munkatars)
tisztelete, az udvarias magatartas kell, hogy jellemezze.

Fontos elvaras, hogy a Munkatars munkajaért vallalja a felelésséget, még akkor is, ha hibat kdvetett el.

A BETx elvarja, hogy a Munkatarsak a munkahelyen, illetve munkaidén kiviil is a BETx-hez mélté
magatartast kovessenek. A Munkatars sem a munkahelyen, sem azon kivdl, illetve sem a munkaid6
alatt, sem azon kivul nem tanusithat olyan magatartast, amely alkalmas a BETx negativ megitélésére.

A BETx szigoruan elvarja, hogy Munkatarsai ne keriilienek kompromittalo, etikailag megkérdéjelezhetd
szituacidba, mely ndvelheti a megvesztegethetdség kockazatat. A BETx elvarja, hogy a Munkatarsa
maganemberként is szigoruan tartézkodjon minden olyan magatartas tanusitasatol, amely jogellenes,
illetve moralis és etikai szempontbdl megkérdéjelezhetd.

A dontés-el6készitési, dontéshozatali folyamatokat a Munkatarsak a BETx érdekeivel és céljaival
ellentétes moédon nem befolyasolhatjak.

A BETx tiltja a masok (zleti miikédésére vonatkozd informéacié tisztességtelen moédon vald
megszerzését, felhasznalasat, massal jogosulatlanul torténé megosztasat, kozlését, nyilvanossagra
hozatalat.

A BETx elkételezett a tisztességes piaci magatartas mellett, tevékenységeit a tisztességes verseny
normainak megfeleléen, a vonatkozé jogszabalyoknak megfeleléen végzi.

3.3 Magas szinvonali munkavégzés

A BETx - szolgéltatasainak folyamatosan magas szinten torténé nyujtasa érdekében- elvarja a
Munkatarsaktél, hogy akar szakmai, akar Onképzés keretében a felkészlltséguket, tudasukat
folyamatosan szinten tartsak.

A BETx minden Munkatarsa - beosztasra tekintet nélkiil - a céget képviseli az tigyféllel szemben, igy a
személyes kapcsolatban viselkedésével, tajékozottsagaval, felkészlltségével befolyasolja a BETx-rél
kialakult képet.

A Munkatarsaknak kulsé kapcsolataikban, Uzleti targyalasaikon objektiven, befolyastél mentesen,
etikusan kell képviselnie a BETx-et. A BETx elvarja valamennyi Munkatarsatél, hogy személyes
magatartasaval, szereplésével, kommunikaciés stilusaval megfelelé6 médon képviselie a BETx-et és
ezaltal a BETx-rél kedvezé kép alakuljon ki.

A magas szinvonali munkavégzes csak olyan mddon lehetséges, ha valamennyi Munkatars
maradéktalanul betartia a BETx-re vonatkozé jogszabalyokban és a BETx szabalyozé
dokumentumaiban foglaltakat.
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3.4 Magatartas az ugyfelekkel szemben
A BETx fontosnak tartja, hogy Munkatarsai napi tevékenységiik soran az alabbi szempontok figyelembe
vételével jarjanak el:
= az ugyfél figyelmét — szikség esetén - felhivijdk a hatdlyos, vonatkozd jogszabalyi
rendelkezésekre, a szikséges informaciokat kell6 idében rendelkezésre bocsatjak a
szerz6désszer( teljesités tamogatasa érdekében,
= afelel6s Ggyleti dontés tamogatasa érdekében kiegyensulyozott, az elénydkre és hatranyokra
is kitéro, teljes kori tajékoztatast adjanak,
= az ligyfélkapcsolatokban térekedjenek arra, hogy az Ugyfelek értsék a BETx altal nyujtott
szolgaltatasok szerz6déses feltételeit, és ezaltal mérlegelni tudjak a benntik rejlé kockazatokat,
valamint tisztdban legyenek szerzddéses kotelezettségeik nemteljesitése esetén a negativ
kdvetkezményekkel,
= azugyfelekkel szembeni magatartasukat a szakmai tudatossag, becsiletesség, segitékészség
és felel6sségérzet jellemezze,
= egyUttm(kodd és segitbkész banasmoddot tanusitsanak az Ugyfélkapcsolat soran, annak
barmely szakaszaban.

3.5 Csapatmunka és kreativitas

A BETx tevékenységének végzése csapatmunkaban torténik, még akkor is, ha az ligyfelek esetlegesen
csak egy Munkatarssal kerlinek kozvetlen kapcsolatba a szolgaltatas igénybevételekor. Ezért fontos,
hogy valamennyi Munkatars legyen részese ennek a csapatmunkanak, tegyen meg mindent annak
érdekében, hogy az ugyfelek kiszolgalasa zokkenémentesen tdrténjen. A csapatmunka soran
mindenkor figyelembe kell venni a belsé kontrollterlletek fliggetlenségét és objektivitasat.

A BETx valamennyi Munkatarsanak nyitottnak kell lennie a valtozasokra, az Uj 6tletekre, informéaciokra.

3.6 Egyéb elvarasok

A BETXx tulajdonosainak, vezetéseének elvarasa valamennyi Munkatarssal szemben, hogy megfelelé
gondot forditson mind a BETx, mind pedig a Munkatarsak vagyontargyaira.
Valamennyi Munkatars koteles a BETx eszkozeivel és eréforrasaival takarékosan banni.

A BETx székhelyén tilos barmi fajta arut bemutatni, arulni, tilos a hazalé kereskedés — ide nem értve az
Intranetes aprohirdetés feliileten a BETx Munkatarsai altal kdzzétett hirdetéseket - kivéve, ha ezt a
vezérigazgaté engedélyezte. Tilos tovabba a BETx teriiletén vallasi, politikai agitaciot kifejteni, cégek
vagy partok reklamhordozéit kifliggeszteni, terjeszteni.

Tilos barkinek jogtalan haszonszerzés céljabdl vagy elény szerzése végett, illetve egyéni célra a BETx
nevét, logojat stb. felhasznalni, azt megjeleniteni és terjeszteni, vagy abban kézremkodni.

A BETx elvarja valamennyi Munkatarsatél, hogy munkaja soran Munkatarsaival egyiittmiikddé legyen,
6ket dnzetlendl segitse, Munkatarsa munkaveégzéséhez szikséges informaciot idében és hianytalanul
adja at, Munkatarsaival mindenkor térekedjen kollegidlis lenni, munkajaval, személyes problémaival
tarsait ne zavarja, Munkatarsai tirelmével ne éljen vissza.

Alapvetd elvaras tovabba a Munkatarsakkal szemben, hogy Munkatarsait szexualisan vagy egyéb
maddon ne zaklassa, tartozkodjon a maganélet barmilyen jellegl megseértésétol.

A Munkatarsak az interneten, kiildndsen a k6zosségi portalokon meglévd - személyes azonositasra —
alkalmas felhasznaloi fidkjainak kezelése soran az altalanos etikai elveket tartsak szem elétt, nyilvanos
bejegyzéseik soran tartézkodjanak a tragar, ragalmazé, becstletsérté kifejezésektdl, gylldletkeltésre,
mas személyek vallasi, nemzetiségi, etnikai, szexualis, politikai és vilagnézeti hovatartozasat sértd
megnyilvanulasoktdl, valétlan informaciok, vagy jogellenes tartalmak kozzétételétdl.

A BETx elvarja Munkatéarsaitdl, hogy egymassal szemben udvarias, konvencioknak megfeleld
magatartast tanusitsanak, valamennyi Munkatars teljes életmodjaval és magatartasaval a BETx jo
hirnevének fenntartasat segitse eld.
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A Munkatars
- kozeli hozzatartozojaval, valamint
- olyan Munkatarssal, akivel fennalld6 barmely személyes korulményei kovetkeztében a
munkavégzés soran az objektivitasa sérulhet
nem allhat ala-félé rendeltségi viszonyban.

A BETx-ben végrehajtasra keriil napi szintd, rutin izleti folyamatok részeként szokasos targyalasok
(Ugyfélfogadas) lebonyolitasanak helyszine a BETx székhelye. Ehhez a BETx ugyfélfogadasra
kialakitott helyiségekkel rendelkezik. Ahol az lzleti folyamatok végrehajtasa 4 szem elv érvényesiilését
kivanja meg, ott az ligyfélfogadas és a targyalasok bonyolitasa soran is két BETx munkavallalé jelenléte
kotelezd, kivéve, ha a targyalas a résztvevdk hozzajarulasa mellett rogzitésre kerdl.

A pénzigyi- és nem pénzlgyi nyilvantartdsok és jelentések integritasa alapvet6 fontossagu a jo
dontéshozatalhoz és fennalld bizalom fenntartasahoz, ezért a BETx elkdtelezett abban a tekintetben,
hogy becsiletesen, pontosan és targyilagosan vezesse a pénzigyi (szamviteli) és nem pénzigyi
nyilvantartasait, elkésziti jelentéseit, beszamoléit, valamint térvényes, etikus és a gazdalkodasrol valds
képet mutaté szamviteli gyakorlatot folytat.

3.7 Kozszereplés

Barmilyen (nyomtatott, vagy elektronikus sajto, radio, televizio) nyilatkozatban, a BETx-szel kapcsolatos
témaban, mindenkor csak a BETx hivatalos allaspontja kdz6lhetd, az ilyen nyilatkozathoz a BETx
Vezérigazgato elézetes engedélye sziikséges.

A BETx tevékenységével 6sszefiiggd eléadasok megtartasahoz, a sajtéban, elektronikus vagy konyv
formajaban torténd publikalashoz, amennyiben annak targya a BETx alapszabaly szerinti tevekenyseégi
korét érinti, a BETx Vezérigazgato elézetes hozzajarulasa sziikséges.

3.8 Min6ségi kovetelmények

A BETx mindenkor arra térekszik, hogy szolgaltatasai, szolgaltatasainak fejlesztése megfeleljen a
legszigorubb mindségi eléirasoknak, minden tevékenységét a vonatkozd jogszabalyi és hatdsagi
el6irasoknak és sajat, szigoru, belsé minéségi kovetelményeinek megfeleléen végzi.

4. A vezetokkel szemben tamasztott kovetelmények

Az etikai kultura szervezeti szintl kialakitasanak alapjat a vezet6i példamutatas jelenti. A vezet6kkel
szemben, igy tovabbi kdvetelményként jelentkezik, hogy munkajuk soran kozvetitsék az etikus
magatartas fontossagat, a dontéshozatalban a szakmaisagot, az elszamoltathatosagot és az
atlathatosagot képviseljék, elismerjék az etikus magatartast, ugyanakkor megfelel6 valaszokat adjanak
az etikai alapelveket veszélyeztett esetekben. Ennek megfelel6en az altalanos elvarasokon tul a vezetd
Munkatars koteles kuldndsen:

. a BETx-en beliil gyors és pontos informéaciéaramlast biztositani,

. beosztott Munkatarsa felé - Munkatarsa emberi méltdsagat tiszteletben tartva - a BETx érdekeit
és elvarasait hatarozottan, korrekten és kovetkezetesen kozvetiteni,

. beosztott Munkatarsaval szemben - hataskorének tullépése nélkil - kdvetkezetes, igényes,
tisztességes, segitékész, méltanyos, tlirelmes és emberséges lenni, a jol elvégzett munkat
elismerni,

. j6 és korrekt munkahelyi légkor kialakitasara torekedni, felismerni, ha beosztott Munkatarsa
nehézséggel kiiszkodik,

. beosztott Munkatarsat a hianyossagara, hibajara diszkréten figyelmeztetni.

A vezet6knek tevekenységlk soran mind az Ugyfelek, mind a Munkatarsak vonatkozasaban udvarias,
szakmailag megfeleld, tisztességes munkat kell végezniuk, tevékenységik soran mindig a BETx
érdekeit kell szem el6tt tartaniuk és cselekedeteikkel példat kell mutatniuk.
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5. Szallitoi kapcsolatok, beszerzések

A BETx a vele szerz6déses kapcsolatban 1évé kiilsé szolgaltatoktdl elvarja, hogy megfelelé etikai
sztenderdekkel és Uzletvezetési gyakorlattal rendelkezzenek, tovabba tevékenységiket szocialisan
felelés mddon, az emberi jogokra, a kornyezetvédelemre és a munkafeltételekre vonatkozo
jogszabalyoknak és nemzetkozi sztenderdeknek megfelelve folytassak, és elvarja tovabba az Egyéb
érintettek részérdl a jelen Kédexben foglalt etikai alapelvek és rendelkezések figyelembe vételét, és a
BETx-szel kotott szerzédéses jogviszonyhoz kapcsolédd munkajuk alatt tanusitott magatartas soran
azok betartasat.

A beszerzések soran kiemelt cél a BETx vagyonaval térténd hatékony gazdalkodas, azaz, hogy a BETx
tisztességes és atlathaté versenyben valassza ki azt az ajanlattevét, aki a feladat ellatasat, illetve az
ellatas feltételeinek megteremtését biztositd arukra, szolgaltatdsokra és beruhazasokra vonatkozéan a
legjobb ar-érték aranyu ajanlatot tette. A verseny tisztasaganak fenntartdsa egyidejlleg terheli a
beszerzési eljarasban részt vevd ajanlatkérét és ajanlattevé(ke)t, am ez a kotelezettség aktiv
magatartast var el a BETx részérdl, mig az ajanlattevék esetében egyfajta tavolmaradast, tartézkodast
a negativ megitélés ala esé versenyjogi magatartasoktol, a jogszabalyok teljeskorl figyelembevétele
mellett.

A beszerzésben résztvevok jogkdvetd magatartasa, valamint a folyamatok atlathatésaganak biztositasa
mellett kiemelendd szempont a szikséges és elégséges informaciok megfeleld dokumentalasa és
kommunikalasa.

A BETx nem kinal és nem kér jogellenes kifizetéseket és szivességeket, nem vesz részt olyan
jogellenes megallapodasokban, amely bizonyos partnerek kizarasara iranyul. Nem tartja vissza
rosszhiszemien, jogellenesen vagy indokolatlanul a partnereknek jaro kifizetéseket.

A BETx szerzddéses partnereit minden esetben tisztességesen és egyenléen kezeli, szerzédéses
feltételeit és a szerz6dés targyat Iényeges informacidkkal ellatott pontos tajékoztatassal adja meg.

Jelen szabalyzat 1. szam melléklete tartalmazza azokat az elvarasokat, amelyek a BETx Zrt. Etikai
és Uzleti Magatartasi Kodexében meghatarozott elvekbél eredéen az lzleti partnereivel, szallitoival
szemben érvényre kivan juttatni. A BETx Uzleti partnereivel, szallitéival szemben elvaras, hogy
szervezetik méretével, 6sszetettségével és kockazati kitettségiikkel aranyos intézkedéseket tegyenek
az etikus mikodeés és megfeleléség biztositasa érdekében.

6. Ajandékozas, ajandékok elfogadasa

Kerulend6 minden olyan magatartds, amely azt a latszatot keltheti, hogy személyes elénydkért cserébe
a BETx vagy valamely Munkatars kivételes elbanast keres, kap vagy ad. Nem adhat6 és nem fogadhaté
el olyasmi, ami tisztességtelen Uzleti dszténzének mindsul, vagy ilyennek latszik, vagy valamely
jogszabalyba, szabalyzatba vagy jelen Kdédex alapelveibe Utkbzik, vagy egyébként zavarba ejtd
helyzetet eredményez.

7. Adatvédelem, titoktartas

A BETx szolgaltatasainak nyujtasa soran kritikus fontossagu az Ugyfelek szenzitiv, térvény altal védett
adatainak, igy kilondsen az értékpapir- és lGzleti titok, valamint a személyes adatok mindenek feletti
védelme. Ennek kapcsan a BETx hatarozott elvarasa, hogy a Munkatarsak a munkavégzésiik soran
tudomasukra jutott informaciokat hataskorikén belll felel6sen kezeljék, azokat illetéktelen médon ne
hasznaljak fel vagy tovabbitsak illetéktelenek részére.

A BETx munkavallaloi a tevékenységuk soran tudomasukra jutott, a
BETx-re, valamint harmadik felekre, kereskedelmi kapcsolataikra, ugyleteire, mikodésére, pénzigyi
helyzetére, beruhazasaira, targyalasaira, gazdasagi eredményességére és terveire, Uzletkorére,
Uzletfeleire, ugyfélkorére, szallitdira, az ezekhez kapcsolddé dokumentacidkra, adathordozoékra,
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valamint a tevékenységik soran létrehozott és OsszegyUjtott megoldasokra, tényekre, adatokra,
ismeretekre, otletekre, elképzelésekre és egyéb informacidkra vonatkoz6 adatokat és értesliléseket
kotelesek Uzleti titokként kezelni és megdrizni, azokat az erre jogosult altal meghatérozott személyek
kérén kivll, sajat vagy harmadik fél érdekében nem hasznalhatjak fel, nem adhatjak at, nem tehetik
kozzé, illetve hozzaférhetbvé.

A BETXx tiszteli masok munkajat és masok szellemi tulajdonhoz fiiz6d6 jogait, és ugyanezt varja el
Munkatarsaitél is. A BETx-nél kifejlesztett, értékes, bizalmas otletek, stratégiak és mas jellegl Uzleti
adatok vallalati tulajdont képeznek, és bizonyos esetekben szellemi alkotasként jogi védelem alatt
allnak. Szellemi tulajdon koérébe tartoznak példaul a talalmanyok, a know-how, a szabadalmak, a
védjegyek, az ipari formatervezési jogok, a szerzéi jogok, a domain nevek, tudomanyos és miszaki
tudas, valamint minden egyéb szellemi alkotashoz fiiz6d6 jog. A BETx megbizasabdl, illetve a BETx
er6forrasainak felhasznalasaval létrehozott vagy beszerzett szellemi tulajdon vonatkozasaban koétott
megallapodasokat mindenki kdteles maradéktalanul betartani.

A nyilvanos adatokon kiviil a BETx rendelkezésére all6 minden adat harmadik fél részére torténd
atadasara csak szabalyozott keretek kozott, az érintett adatra vonatkozd jogszabalyi el6irasok
betartasaval kerulhet sor.

A Munkatarsakat titoktartasi kotelezettség terheli minden olyan tényt és adatot (ideértve kiléndsen
értékpapir titkot, Uzleti titkot és a nem nyilvanos adatot) illetéen, amelyrél a szakmai munkajanak
ellatdsa soran vagy munkakore betoltésével Osszefliggésben szerzett tudomast. Az Egyéb érintett
titoktartasi kotelezettsége a BETx-hez f(iz6d6, partneri szerzédéses jogviszonyban lefektetett
rendelkezések mértékéig terjed.

A Munkatars koteles a bennfentes informéaciot szigoruan bizalmasan kezelni, ezt semmilyen
kérdlmények kézott tovabb nem adhatja, és a tudomasara jutott informaciét nem hasznalhatja fel arra,
hogy a sajat, illetve a kozeli hozzatartozoja Ugyleteivel (barminemi gazdasagi, kulonds tekintettel
t6zsdei ligyletek) kapcsolatban elényhdz jusson. A Munkatarsnak minden kériilmények kozétt a BETx
j6 hirnevét kell szem elétt tartania, igy azt a bennfentes informacié felhasznalasanak latszataval sem
csorbithatja.

A Munkatars koteles a levéltitok betartasara, ennek keretében tilos a mindenkor hatalyos belsé
szabalyokkal ellentétes médon a Munkatarsnak cimzett és bizalmasként megjeldlt kildeményt a
Munkatars hozzajaruldsa nélkil megsemmisiteni, a tartalmanak megismerése végett felbontani,
megszerezni, vagy ilyen célbdl illetéktelen személynek atadni, illetve elektronikus hirk6zl6 halozat —
ideértve az informacios rendszert is — Utjan masnak tovabbitott kdzleményt kifurkészni.

A ,bennfentes informacié” minden olyan informacio, ami nyilvanosan nem hozzaférheté és Iényeges,
kdzvetleniil vagy kozvetett moédon kapcsolédik a BETx-hez vagy méas nyilvanos értékpapir
kereskedelemben érintett vallalathoz, vagy ezek értékpapirjaihoz, mely nyilvanossagra kerilésével
minden valészinliség szerint jelentds hatast gyakorolna a pénzugyi eszk6zdk arfolyamanak alakulasara.

A ,pénzigyi eszkdzok” kdzé tartoznak tdbbek kdzott az atruhdzhaté értékpapirok, a pénzpiaci eszkdzok,
az opciok, a hataridGs ugyletek, a cserelgyletek és a hataridés kamatlab-megallapodasok.

A ,piacmanipulacio” barmely értékpapirra vagy annak kibocsatéjara vonatkozé valdtlan informacio
terjesztése vagy tovabbitasa azért, hogy az értékpapir arfolyamat, piaci megitélését anyagi
haszonszerzeés céljabol befolyasoljak.

Megfelel6 biztonsagi intézkedéseket kell tenni az adatok bizalmassaganak, teliességének és a
jogosultak szamara valé hozzaférhetéségének biztositasara. A BETx tevékenységébdl adddoan
elkdtelezett a kiberbiztonsagi kultura kialakitasanak elésegitése mellett, amelyet a teljes értéklancaban
0szténdz.

8. Informaciovédelmet biztosito etikai elvarasok

A BETx fokozottan védi informatikai rendszereit, az abban 6rzott adatokat, ezért a mindenkori
informaciobiztonsagi elveken és elbirasokon tul valamennyi Munkatarsatol elvarja, hogy
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a munkavégzés céljara biztositott munkadllomason csak a munkaaddja altal telepitett, azaz a

munkaadé altal garantaltan jogtiszta programokat mikddtessen,

e amunkavégzés céljara biztositott munkaallomasardl, mas munkaallomason vagy kézponti szerveren
tarolt adatok illegalis lekérdezésére, megvaltoztatasara vagy megsemmisitésére ne tegyen
kisérletet,

e a munkavégzés céljara biztositott munkaallomasrdl, mas munkaallomason vagy kézponti szerveren
tarolt programok, munkaallomasok vagy kdzponti szerverek rendszerbedllitdsainak vagy biztonsagi
beallitdsainak illegalis megismerésére vagy megvaltoztatasara ne tegyen kisérletet,

e a jelszavat, alair6 kodjat gondosan Orizze, munkaallomasat, felhasznal6i adatait illetéktelen

személyektél Ovja, felréhaté hanyagsag kovetkeztében elvégezheté illetéktelen hozzaférés

kovetkezményét viselje,

a munkaallomason rendelkezésre allé programokral illegalis masolatot ne készitsen,

illegalis programot a gépén ne taroljon, illetve ne hasznaéljon,

gondos munkavégzésével segitse megelézni az IT rendszer virussal torténd megfertézését,

a munkaallomason vagy a kdzponti szerveren a j6 izlést sértd, gyalazkodo, tragar, vagy pornograf

szdveget vagy képet ne taroljon, és ilyeneket elektronikus levélként ne tovabbitson, az Interneten

illegélis tartalmu oldalakat ne keressen fel, a BETx-hez kéthetd szakmai, vagy a munkakérrel
szorosan 6sszefiiggd nyilvanos oldalakon kiviill a BETx-hez kéthetd azonositokat a regisztracio
soran ne hasznaljon.

9. Erdekkonfliktusok

A munkavégzés soran akkor Utkdzhetnek érdekek, ha tobb fél eltéré lzleti szempontjait kell egyidejileg
figyelembe venni, vagy ha maganérdek keriil szembe a BETx-ben elvart kdtelezettséggel.

A BETx alapvetéen az érdekek osszelitkdzésének megel6zésére torekszik. Amennyiben egy
érdekkonfliktus, vagy annak lehet6sége a leggondosabb eljaras ellenére mégis felmeril, akkor az
Osszeférhetetlenségi helyzet tudatos kezelése érdekében - annak feltarasa mellett — tajékoztatni kell a
felettes vezeté6t, illetve a Compliance-t.

A BETx a Munkatarsaktél elvarja tovabba, hogy minden esetben olyan magatartast tandsitsanak, amely
alapjan tisztességes eljarasuk megkérdéjelezhetetlen és feladataikat kizardlag objektiv, szakmai
szempontok szerint lassak el.

10 Emellett a BETx befektetési szolgaltatasi tevékenységére figyelemmel az ligyfelei
szamara hatranyos érdek-Osszelitkozések elkerilése, feltarasa és kezelése céljabdl

Osszeférhetetlenségi politikaval rendelkezik. Bejelentés etikai l'jgyekben

Az etikai bejelentések kezelése, kivizsgalasa a Compliance feladat- és hataskore. A bejelentéseket a
Compliance részére sziikséges eljuttatni, aki kiilén szabalyzatban foglaltak szerint jar el ezt kbvetéen
azzal, hogy etikai vétségek esetén allasfoglalas meghozatalara az Etikai Bizottsag jogosult.

A Compliance a bejelentések kivizsgalasaba szikség esetén mas terlletet, kildndsen a biztonsagi
szervezet tagjait, is bevonhatja. A Compliance minden bejelentést kdteles kivizsgalni és arrél az Etikai
Bizottsagot, legkésdbb a bejelentéstdl szamitott 15 munkanapon belll tajékoztatni.

A BETx Pénziigyi Zrt. Uzleti Etikai és Magatartasi Kédexe
12



11. Etikai Bizottsag

11.1 Az Etikai Bizottsag 6sszetétele
Az etikai vétségekrdl-, etikai kérdésekben torténd allasfoglalas, javaslattétel az Etikai Bizottsag feladata.

A Bizottsag tagjai: a BETx Vezérigazgatdja, a Compliance vezetd, HR teriilet felelése. A bizottsag
tagjainak akadalyoztatasa, esetlegesen az Ugyben valo érintettsége esetén helyettest kell a Bizottsagba
behivni. A helyettest a Bizottsag elndke (akadalyoztatasa esetén kijelolt helyettese) jeldli ki.

A Bizottsag elndke a BETx Vezérigazgatdja.

A tisztséglket munkaviszonyban ellatd vezetd allasu személyekkel szemben felmerllt etikai vétség
gyanuja esetén a Bizottsag tagjai: az Igazgatésag elndke altal kijeldlt igazgatésagi tagok vagy a
Felligyel6bizottsag elndke altal kijeldlt feliigyelbébizottsagi tagok.

A Bizottsag elndke koteles a tagot visszahivni, ha ellene jogerés bintetd itélet szlletett, vagy a tag ellen
kell etikai eljarast inditani.

11.2 Az Etikai Bizottsag feladatai, miikodésének rendje

A Bizottsag feladatai:

e javaslattétel, véleményezés és allasfoglalas a BETx miikddésének szabalyozasaban felmeriilé etikai
kérdések vonatkozasokban,

o adllasfoglalas azokban az egyedi Uigyekben, amelyek az etikai normak megsértésével kapcsolatban
merilnek fel.

A Bizottsag feladatainak ellatasahoz sziikséges elézetes etikai vizsgalatok lefolytatdsa a Compliance
terulet feladata. Az el6zetes etikai vizsgalati eredményeket (javaslataval egyutt) a Compliance kizardlag
a Bizottsag tagjaival osztja meg.

A Bizottsag szikség szerint felmerllt etikai kérdések eldontés esetén vagy konkrét események
vizsgalata kapcsan, és azzal kapcsolatos dontés meghozatala miatt Glésezik.

Az allasfoglalas meghozataldhoz valamennyi tag, vagy azok helyettesének jelenléte szikséges. A
Bizottsag allasfoglalasait nyilt szavazassal, egyszerl sz6tébbséggel hozza meg, Ulés nélkil hozott
allasfoglalasok esetén valamennyi tag irdsbeli szavazata szikséges.

A Bizottsag jogosult és koteles barmely tagjanak kezdemenyezésére, napirendre tlizni az Ggykorébe
tartozo kérdéseket és sajat kezdeményezésére javaslatokat, észrevételeket tenni a BETx Igazgatdsaga
részére.

Amennyiben a Bizottsag a bizottsagi tag eljarast kezdeményezd kérelmét megalapozottnak latja, és
etikai eljarast indit, koteles err6l a BETx etikai eljaras ald vont Munkatarsat haladéktalanul irasban
értesiteni.

A tények felderitése érdekében a Bizottsag, illetve a Compliance jogosult barmelyik Munkatarsat
meghallgatni, t8lUk felvilagositast kérni, illetve a szikséges iratokat, bizonyitékokat beszerezni.

A Bizottsag eljarasa soran koteles az érintett Munkatars szamara lehet6séget biztositani az allaspontja
kifejtésére.

A Bizottsag az el6terjesztett igyekben allast foglal (véleményt nyilvanit). Ha az allasfoglalas nem teljes
egyetértés alapjan sziletett, az eltérd allaspontokat is jegyz6kdnyvbe kell foglalni.

A Bizottsag uléseirdl jegyzdkonyvet kell késziteni, melyet a Compliance jegyzdkonyvvezetbként
hitelesit.

A Bizottsag allasfoglalasat (indokolassal) megkuldi az Gigy kezdeményez6jének, az érintett személynek
(szervnek), az érintett(ek) vezetdjének.
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A Bizottsag altaldnos érvény allasfoglalasait a bejelentés kézhezvételétdl szamitott - lehetéség szerint
- 30 munkanapon belll kell meghoznia.

A Bizottsdg a meginditott eljarasokban az alabbi allasfoglalasokat hozhatja:

e az eljarast megszunteti hatéskoar, illetve illetékesség hidnyaban,

e megallapitja, hogy az eljaras ala vont személy etikai vétséget nem kdvetett el,
e megallapitja, hogy az eljaras ala vont személy etikai vétséget kdvetett el.

A Bizottsag allasfoglalasarodl, annak meghozatalat kbveté 5 munkanapon belul téjékoztatja
o az etikai eljaras kezdeményezgjét,

e az etikai eljaras ala vont személyt,

e az eljaras ala vont személy kdzvetlen felettesét.

Az etikai eljaras egyfoku.

Amennyiben a Bizottsag vizsgalata az etikai vétségtdl sulyosabb cselekményt tar fel, a Bizottsag atadja
az ugyet tovabbi jogi Iépések megtétele végett az illetékes jogi teriletnek, aki haladéktalanul kételes az
Ugyben eljarni a vonatkozo jogszabalyoknak megfeleléen. Vezet allasu személye esetén a jogi eljaras
meginditdsahoz az lgazgatdsag elézetes engedélye szikséges.

A Bizottsag eljardsa nem nyilvanos, az eljaras keretében keletkezett valamennyi iratot, dokumentumot,
beleértve a személyes adatokat a Compliance zartan kezeli.

A BETx a megfelelé vallalati kultira tdmogatasa, 6szténzése érdekében prevencios céllal jogosult —
anonimizalt formaban — a Munkatarsak elétt feltarni a vizsgalati eljarasok eredményeit. A kommunikacio
tartalmat és megjelenésének formajat az Etikai Bizottsag hatarozza meg.

A Compliance az lgazgatosag felé benyujtott negyedéves riportjaiban beszamol az aktualis etikai
ugyekrél, valamint az Etikai Bizottsag tevékenységérél.

11.3 A bizottsagi tagok védelme, 6sszeférhetetlenség

A Bizottsag allasfoglalasara, az egyes tagok véleménynyilvanitasara utasitast senki sem adhat.
Bizottsagi tevékenységéért senkit sem érhet elmarasztalas, vagy barmilyen hatrany. Ha ennek
lehet8sége vagy gyanuja mertil fel, a Bizottsag elndke, vagy tagja az Igazgatésag elnékéhez fordulhat.
A Bizottsag tagja nem vehet részt a személyét vagy kdzeli hozzatartozéjat érintd dgyek bizottsagi
allasfoglalasainak meghozatalaban. Helyettesitésére a Bizottsag elndke jeldlhet tagot, amennyiben a

Bizottsag elndke az érintett, az lgazgatdsag elndke altal delegalt tag veszi at a Bizottsag elndkének
helyét.

12. Jogkovetkezmények etikai igyekben
Amennyiben az etikai eljaras alapjan munkaugyi jellegl, vagy szerzédéses jogviszonyt érint§ szankciok

alkalmazasa szukseges, ugy arrol az Etikai Bizottsag allasfoglalasa, illetve a Compliance terulet
javaslatara a BETx vezérigazgatoja dont.

A jogkdvetkezményeket minden esetben az etikai vétség sulyahoz kell igazitani.

Melléklet:

- 1. sz. melléklet: Uzleti partneri, szallitéi miikodési és etikai kddex
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1. szamu melléklet

UZLETI PARTNERI, SZALLITOI

MUKODESI
ES

ETIKAI KODEX
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1. UZLETI PARTNERI, SZALLITOI MUKODESI ES ETIKAI KODEX

A BETx Zrt. (izleti miikddésének és sikerének alapjat az ambiciézus célkitlizések, a kiemelkedd
teljesitmény, a szakmai kivalésag, €s a minden koérilmények kozott tisztességes Uzleti magatartas
képezi a jogszabalyok, belsdé szabalyzatok, illetve a szakmai és etikai szabalyok betartasa mellett. A
BETx Zrt. ezért Uzleti partnereitsl, szallitéitdl is elvarja, hogy csatlakozzanak ehhez az
elkotelez6déshez, és ismerjék meg, illetve kdvessék a BETx Zrt. altal vallott etikai és megfeleléségi
elveket, és alkalmazzak ezeket sajat értéklancukban.

A BETx Zrt. (izleti partnerei, szallitoi alatt értendé valamennyi, munkaviszonyon kiviili egyéb
szerzb6déses jogviszonyban allé gazdalkodo szervezet és termesztés személy, igy kuldndsen, de nem
kizarélag beszallitdk, alvallalkozok, disztributorok, kozvetiték, képviseldk, vevék, Ugyfelek és Uzleti
partnerek.

Jelen Kddex tartalmazza azokat az elvarasokat, amelyek a BETx Zrt. Uzleti Etikai és Magatartasi
Kodexében meghatarozott elvekbél eredéen az Uzleti partnereivel, szallitdival szemben érvényre kivan
juttatni. A BETx Zrt. (izleti partnereivel, szallitdival szemben elvaras, hogy szervezetiik méretével,
Osszetettségével és kockazati kitettségukkel aranyos intézkedéseket tegyenek az etikus mikodés és
megfeleléség biztositasa érdekében. A BETx Zrt. elvarja partnereitl, szallitoitdl, hogy amennyiben a
Kodex sérelmével kapcsolatos informacioérél szereznek tudomast, ugy errél, valamint ezen gyanu
alapjan lefolytatott belsé eljaras (6nellenérzés) eredményrél késedelem nélkiil tajékoztassak a BETx
Zrt. Compliance szervezetét.

A BETx Zrt. a jelen dokumentummal, tarsadalmi és kdrnyezetvédelmi kételezettségvallalasokkal
kapcsolatos alapvet6 értékei alapjan megkdveteli a partnereitdl, szallitéitél a Koédexben meghatarozott
Alapelvek betartasat, melyeket a Felek a koztik létrejovo szerz6désekhez csatolnak. Az Uzleti partnerek
és a szalliték kotelesek a Kodexben leirt alapelveket a teljes beszallitoi lancaban bevezetni. Az Uzleti
partnerek és szallitok torekednek arra, hogy megvaldsitsak és tiszteletben tartsak a térvényeket és
jogszabalyokat, és biztositsak azok pontos és hatékony végrehajtasat.

Az Uzleti partnerek és szallitok kotelesek betartani az ENSZ Alapokmanyanak
VII. fejezete alapjan az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altali nemzetkdzi kereskedelem vonatkozasaban
meghozott szankcidkat, embargokat, valamint az Eurdpai Unié altal bevezetett szankcidkat. A jelen
Kodex betartasa az Uizleti partnerek és a szallitok egyik szerz8déses kotelezettségei kdzé tartoznak. Az
Uzleti partnerek és szallitok kotelezik alvallalkozoikat, szerz8déses partnereiket és/vagy beszallitéikat a
jelen Kbédex betartdsara, azon mértékig, amig ezen alvallalkozdk részt vesznek a Szerz6dés szerinti
teljesités biztositasaban.

2. EMBERI JOGOK TISZTELETBEN TARTASA, ES ETIKUS FOGLALKOZTATAS

A BETx Zrt. minden (zleti partnerétél, szallitéjatél elvarja valamennyi érintett emberi jogainak
tiszteletben tartasat, igy koteles tartézkodni az emberi jogokat sért6 Uzleti gyakorlattél, valamint kelld
korultekintéssel kell eljarnia az Gzleti dontések meghozatala soran, kulonds tekintettel arra, hogy azok
milyen hatassal lehetnek az emberi jogok érvényesitilésre. E tekintetben kiemelten fontosnak tartjuk az
egyes alapvetd nemzetkdzi egyezményekben foglalt emberi jogok és alapvet§ értékek tiszteletben
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tartasat, igy kulonésen az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozataban, valamint a Polgari és
Politikai Jogok Nemzetkdzi Egyezségokmanyaban rogzitett jogokat.

Az emberi jogok védelme tekintetében kiemelt figyelmet kell forditani:

- akényszermunka, a rabszolgasag, az emberkereskedelem, az adésrabszolgasag tilalmara;
- az emberi méltésagot sértd, vagy megalazé, lealacsonyité banasmad tilalmara;

- azegyenld banasmadd kdvetelményének és a diszkriminacio tilalmara.

A BETx Zrt. Uizleti partnereitsl, szallitéitél elvart, hogy tisztességes foglalkoztatasi gyakorlatot
folytassanak és a munkakapcsolatokban a rendeltetésszer( joggyakorlas elve szerint mikodjenek. A
BETx Zrt. nem tiiri a kényszer-, és gyermekmunka semmilyen formajat, sem az etikatlan foglalkoztatas
egyeb formait, igy példaul a bérek és a térvényes juttatasok visszatartasat, a betegszabadsag vagy a
pihendidé megtagadasat, vagy az alternativ foglalkoztatasi formakkal vald visszaélést.

Az Uzleti partnereinktdl, szallitoinktdl is elvarjuk a munkahoz valé jog érvényre juttatasat, valamint
a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet (ILO) bizonyos egyezményeiben is rogzitett alapvetd
kovetelményeket, igy kilondsen:

A foglalkoztatas als6 korhatararél szo6lé, a Nemzetkdézi Munkaligyi Konferencia
58. Ulésszakan elfogadott 138. szamu Egyezménye szerint a gyermekek foglalkoztatasanak
tilalma azon életkor alatt, amelyben a munkavégzés helyén érvényes jogrend szerint a
tankotelezettség megsziinik, azzal a kikotéssel, hogy a foglalkoztatasi korhatar nem lehet
kevesebb 15 évnél;

- A gyermekmunka legrosszabb formainak betiltasarol és felszamolasara iranyulé azonnali
l[épésekrdl szolo, a Nemzetkdézi Munkaligyi Konferencia 87. Ulésszakan elfogadott
182. szamu Egyezménye szerinti tilalmak, igy kuldnésen a gyermekkereskedelem,
gyermekek eladasa, addsrabszolgasag, szolgasag vagy kényszermunka;

- Akényszermunkara torténd alkalmazas tilalma, amely aldl kivételt képeznek a kényszer-vagy
kotelez6 munkarol sz0106, a Nemzetkdzi Munkaugyi Konferencia
14. Ulésszakan elfogadott 29. szamu Egyezményben meghatarozott és az Egyezménnyel
Osszeegyeztetheté munkak;

- Az Uzleti partner és a szallité tevékenységi helye szerint alkalmazando jog alatti munkahelyi
egészségveédelmi és biztonsagi kdvetelmények teljesitését.

Egyesllési szabadsag és az érdekképviselethez vald jog biztositasa az Uzleti partnerek, és a
szallitok kotelezettsége, azt tiszteletben kell tartania. A munkavallalék egyestléshez, érdekképviseleti
targyalashoz és békés gyulekezéshez fliz8d6 jogait, beleértve a fenti tevékenységektél valé tartézkodas
jogat, a helyi jogi el6irasokkal és felelésségvallalasokkal, valamint a nemzetkdzi normakkal, példaul a
Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet normaival 6sszhangban, attél fliggéen, hogy ezek koézul melyik a
szigorubb. A munkavallalokat nem szabad megfélemliteni, zaklatni vagy megtorlassal fenyegetni ezen
joguk gyakorlasa miatt. Ha a helyi jogszabalyok vagy kortlmények korlatozzak ezeket a jogokat, az
Uzleti partnereknek, szallitbknak mas modon kell kezdeményeznie a foglalkoztatasi kérdésekrdl és a
munkahelyi aggalyokrdl torténd érdemi parbeszédet.
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3. EGESZSEG- ES KORNYEZETVEDELEM

A BETx Zrt. Uzleti partnereitél, szallitéitdl elvarja a személyi sériilések, a kdrnyezeti karok és
veszélyek megel6zését, az egészségugyi, a biztonsagi és a kornyezetvédelmi kockazatok
csokkentését. igy tevékenységilket mindig a vonatkozé munka- és kdrnyezetvédelmi szabalyok
betartasaval, és ugy kotelesek végezni, hogy az a lehetd legkisebb kdrnyezetterhelés mellett, a lehet6
legkisebb egészséglgyi és munkabiztonsagi kockazattal jarjon.

Az Uzleti partnerek és szallitok kotelesek az egészségvédelmi és munkavédelmi gyakorlatokat az
Uzleti tevékenysége minden tertletén kidolgozni és alkalmazni.

Kotelesek:

- Azon folyamatok bevezetésére és betartasara, amelyek biztositjak, hogy a munkavallalék
betartjak az Osszes vonatkoz6 munkahelyi egészség-, és munkavédelmi térvényt és
jogszabalyt, beleértve a rendszeres oktatasokat, amelyek a munkahelyi biztonsaggal, a
vészhelyzetekre vald felkésziléssel, a munkahelyi balesetekkel és megbetegedésekkel, a
foglalkozas-egészséguggyel, a fizikailag megterhel6 munkaval,
a gépek védelmével, a higiéniaval, az élelmezéssel és a lakhatassal kapcsolatosak.

- Minden munkavallalé6 szamara biztonsagos és egészséget nem veszélyeztetd
munkakdrnyezetet kell biztositani, ahol megtdrténik a veszélyek minimalizalasa, valamint
hatékonyan ellenérzik az érzékeny csoportok védelmét szolgald intézkedések
megvalositasat.

- Létre kell hozni egy olyan munkahelyi egészségvédelmi és munkavédelmi iranyitasi
rendszert, amely legalabb azt biztositja, hogy az egészségvédelem és munkavédelem
iranyitasa az Uzleti tevékenység szerves részét képezi, tovabba lehetbvé teszi az
irdnyitdsban valé részvételt és 06sztdbnzi a munkavallalok részvételét a politikdk, a
szerepkorok és a felel6sségek meghatarozasaban, biztositva a kockazatok és a veszélyek
beazonositasat és értékelését, tovabba kommunikaciés csatornakat biztosit a munkavallalok
szamara az egészségvédelmi és munkavédelmi informaciokhoz valé hozzaféréshez. Ezen
iranyitasi rendszernek tartalmaznia kell az incidensek nyilvantartasara, kivizsgalasara és a
korrekcios intézkedésekre vonatkozo eljarasokat.

- Oktatast kell biztositani a téritésmentesen biztositott egyéni védéeszk6zok hasznalatara
vonatkozoan.

- A karos anyagokat hasznalé munkahelyeken a kibocsatast ugy kell szabalyozni, hogy a
koncentracid a helyi munkavédelmi elSirasok hatarértékein beltl maradjon, vagy ilyen
el6irdsok hidanyaban a koncentracié a hosszu tavu expozicié esetén az egészségkarosito
hatarérték alatt maradjon. Biztositani kell a megfelel§ felszerelés rendelkezésre allasat,
amely lehetévé teszi a gyors beavatkozast veszélyes anyag kiomlése, tliz vagy a karos
anyagokkal valé érintkezés esetén.

Természeti eréforrasok és hulladékgazdalkodéas tekintetében az Uzleti partnerek és szallitok az
aruk el6allitasa soran koteles korlatozni az alapanyagok és eréforrasok felhasznalasat, ezzel
minimalizalva a vonatkozo kdrnyezeti hatasokat. A sz(ikds eréforrasok hasznalatat korlatozni, illetve, ha
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lehet, kertlni kell. A m{ikbdés soran biztositani kell a keletkez8 hulladékok azonositasat, monitorozasat
es kezelését.
Az Uzleti partnerek és szallitok kotelesek torekedni a keletkezé hulladék mennyiségének csdkkentésére.
Az intézkedéseknek 6sszhangban kell lennilk a kérnyezettudatossagra vonatkozé jogszabalyi
rendelkezésekkel.

4. ESELYEGYENLOSEG, EGYENLO BANASMOD ES HATRANYOS
MEGKULONBOZTETES TILALMA

A BETx Zrt. elkotelezett amellett, hogy mindenkinek egyenl6 esélyeket biztositson, és valamennyi
Uzleti partnerétdl, szallitéjatol elvarja, hogy az esélyegyenléség elve mentén az alkalmazandd
jogszabalyok szerint mindenkit részesitsen egyenlé banasmaodban.
A BETx Zrt. minden partnerétél, szallitojatdl elvarja, hogy tartézkodjon minden olyan magatartastdl,
intézkedéstdl, feltételtél, mulasztastol, utasitastdl vagy gyakorlattdl, amely (kézvetlen vagy kozvetett
maddon) hatranyos megkulonboztetést vagy jogellenes elkiilonitést valdsit meg.

5. EMBERI MELTOSAG, KOLCSONOS TISZTELET

A BETx Zrt. Gizleti partnereitél, szallit6itol elvart a kdlcsdnds bizalmon alapulé munkakérnyezet
megteremtése, ahol mindenkit megbecstilnek, és mindenki emberi méltésagat tiszteletben tartjak. A
BETx Zrt. (izleti partnereitél, szallitéitdl elvaras, hogy biztositsak a kdlcsénés tisztelet kdvetelményeinek
megfelel6 kommunikaciét mind a szébeli, mind pedig az irasbeli kapcsolattartas soran. A BETx Zrt. a
szexualis zaklatast, a ragalmazast és a becslletsértést az emberi méltésag kildndsen sulyos
megsértésének tekinti. A BETx Zrt. izleti partnereinek és szallitéinak tartdzkodniuk kell a zaklatas
minden formajatol, igy kuléndsen nem tanusithatnak megfélemlitd, ellenséges, megalazo,
megszégyenité magatartast vagy az ilyen kdrnyezet kialakitasara alkalmas magatartast.

6. TISZTESSEGES KERESKEDELEM ES VERSENY

A BETx Zrt. elkdtelezett a tisztességes piaci magatartas mellett, igy elvarja izleti partnereitél,
szallitoitol is, hogy tevékenységeiket a tisztességes verseny normainak megfeleléen, a vonatkozo
jogszabalyok betiijének és szellemének megfeleléen végezzék. A BETx Zrt. lizleti partnereitél,
szallitoitél kildndsen elvarja, hogy azok tisztességtelen mdédon ne szerezzenek meg, hasznaljanak fel,
€és massal jogosulatlanul ne koézdljenek vagy hozzanak nyilvanossagra masok Uzleti miikédésére
vonatkozé informéciét, illetve, hogy sem a BETx Zrt.-vel, sem massal ne kdssenek olyan megallapodast,
illet6leg ne tanusitsanak olyan &sszehangolt magatartdst, amelynek célja a verseny korlatozasa,
megakadalyozasa vagy torzitdsa. A BETx Zrt. tovabba azon (izleti partnereitdl, szallitoitdl akik
fogyasztok szamara nyujtanak szolgaltatasokat, elvarja, hogy a rajuk vonatkozé valamennyi
fogyasztovédelmi rendelkezésnek megfeleld magatartast tanusitsanak, a tevékenységiket ezen
fogyasztovédelmi szabalyok szellemének és elveinek megfeleléen folytassak és a fogyasztok jogait és
érdekeit minden esetben tiszteletbe tartsak, azok megsértésétél vagy veszélyeztetésétdl mindig
tartézkodjanak.

7. JO HIRNEV VEDELME
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A BETx Zrt. (izleti partnereitél, szallit6itol elvart, hogy a felek kozétti izleti kapcsolat fennallasa
alatt, illetve annak megsziinése utdn is a BETx Zrt. j6 hirmevét megvédjék.
Az Uzleti partnerek, a szallitok tehat sem a gazdasagi tevékenységukkel dsszefliggésben, sem azon
kivil, sem nyilvanossag el6tt, sem szlk kérben nem tanusithatnak olyan magatartast, amely akar
kdzvetlenill, akar kdzvetve alkalmas a BETx Zrt. j6 hirnevének megsértésére vagy annak
veszélyeztetésére. Az Uzleti partnerek, szallitok igy kilondsen kotelesek a véleménynyilvanitashoz valo
jogukat oly médon korlatozni, hogy az semmilyen kériilmények kdzétt se vezessen a BETx Zrt. j6
hirnevének sérelméhez.
A BETx Zrt. tovabba valamennyi izleti partnerétdl, szallitéjatdl elvarja, hogy jelen fejezetben rogzitett
kovetelményeket az Uzleti partner, a szallité valamennyi munkavallaléjaval, illetve vele szerz6déses
jogviszonyban all6 egyéb harmadik személlyel (pl.: alvallalkozd, Gzleti partner, beszallitd) betartassa.

8. SZANKCIOS POLITIKA, EXPORT- ES IMPORT- SZABALYOZASNAK TORTENO
MEGFELELES

A szankciok, az import- és exporttilalmak olyan, adott orszagokkal, terlletekkel, természetes
személyekkel, csoportokkal vagy szervezetekkel szemben érvényesitett kereskedelmi korlatozasok,
melyek célja a nemzetkdzi béke és biztonsag fenntartasa vagy helyredllitdsa, az emberi jogok, a
demokracia és jogallamisag biztositasa. Az ilyen szankcidk olyan jogi el6irasok, melyek tiltjak, vagy
korlatozzak aruk, pénzeszkdzok, szolgaltatasok, technoldgiai megoldasok, vagy informaciok
értékesitését, vasarlasat, atadasat vagy hozzaférhetdvé tételét. A BETx Zrt. elkdtelezett a nemzetkdzi
szankciok tiszteletben tartasa mellett, és ezt varja el Gzleti partnereitdl, szallitéitdl is.

A BETx Zrt. valamennyi Uzleti partnerével, szallitéjaval szemben elvaras, hogy betartsa az
alkalmazandd import- és exportszabalyozasi rendelkezéseket, és kelld korlltekintéssel jarjon el a
harmadik felekkel torténé szerzédéskotés soran. Elvaras tovabba, hogy hozzon a BETx Zrt. tudomasara
minden olyan informaciot, amely alapjan egy ugylet targya, a teljesités helye, aru vagy szolgaltatas
tovabbitasanak iranya, termék vagy szolgaltatas jellege, egy Ugylet elszamolasanak pénzneme, a
résztvevd felek (beleértve az alkalmazott kdzvetitbket és pénziigyi szolgaltatokat) vagy barmely egyéb
kériilmény miatt szankciok megsértésnek kockézata a BETx Zrt.-vel fennallé (izleti kapcsolattal
Osszefliggésben felmerdl.

9. KORRUPCIO ES MEGVESZTEGETES

A BETx Zrt. a korrupci6 semmilyen formajat nem tiri (beleértve a vesztegetést,
a hivatalos személyeknek adott csiszépénzt, a visszaosztast, a zsarolast, a befolyassal Uzérkedést, a
hatalommal valo visszaélést személyes elényszerzés céljabal,
a befolyasolasi szandékkal biztositott jogtalan el6nydket és ajandékokat) sem a verseny (magan)
szféraban, sem az éllami, vagy 6nkormanyzati szektor (kbzszféra) tertletén tevékenységet végzok
tekintetében, és ezt varja el Uzleti partereitél, szallitéitél is. A BETx Zrt. szigordan tiltja a nevében,
képviseletében vagy barmely médon az érdekében eljard valamennyi személy szamara, hogy jogtalan
elényt ajanljon fel, adjon, kérjen, fogadjon el vagy vegyen at. A BETx Zrt.-t6l szarmazé kifizetéseket,
illetve eszkodzoket az Uzleti partnerek, szallitok semmilyen formaban sem hasznalhatjak fel jogtalan
befolyasolas céljara. A BETx Zrt. még abban az esetben is igy jar el, és ezt varja el lizleti partnereitd|,
szallit6itol, ha emiatt a BETx Zrt. versenyhatranyba keriil, vagy iizleti lehet6ségtél esik el. A BETx Zrt.
a partnereinek kivalasztdsa soran atlathatéan és a jogtalan befolyasolastdl mentesen jar el, ezért az

A BETx Pénziigyi Zrt. Uzleti Etikai és Magatartasi Kédexe
20



lizleti partnerektél, szallitoktdl elvart, hogy a BETx Zrt-vel fennallé kapcsolataikban — kiilénds tekintettel
az Uzleti ajandékozas és meghivasok soran — ezen elveknek megfeleléen jarjanak el, és tartdzkodjanak
minden olyan magatartastol, amely a jogtalan befolyasolasnak akar csak a latszatat is kelheti.

Az Uzleti partner, a szallitd koteles tartézkodni a korrupcié barmilyen formajatdl, illetve olyan
tevékenyseégtdl, amely potencialisan korrupcionak tekinthetd. Az Gzleti partner, a szallité nem ajanl, igér
vagy biztosit jogszeritlen elényt nemzeti vagy nemzetkdzi kozfunkciot ellatd személynek, vagy a
versenyszféraban mikoédd mas dontéshozonak, annak érdekében, hogy kedvezd banasmoddban
részesuljon, vagy adott dontés kedvezményezettje legyen, illetve ugyanezen szabalyok vonatkoznak az
adomanyozasra, ajandékozasra, vendéglatasra, és Uzleti eseményekre valé meghivasok esetére. Az
Uzleti partner, a szallit6 nem fogadhat el, és nem ajanlhat fel el6nydket tzleti dontések befolyasolasa
érdekében, illetve ennek még a latszatat sem keltheti. Ugyanigy, az Uzleti partnerek, a szallitbk nem
kérhetik elénydk biztositasat.

Az Uzleti partner, a szallité koteles kerlini az 6sszeférhetetlenség eseteit, amelyek a korrupciéd
kockazatat hordozzak. Ha az (izleti partner, a szallité egyben a BETx Zrt. tigyfele, ebbdl a kériilménybél
nem kovacsol maganak tisztességtelen elényt és elkiloniti a beszerzési, értékesitési tevékenységeét.
Az Uzleti partner, a szallitdé vallalja a kovetkezdket, és ugyanezt megkdveteli igazgatoitdl,
tisztségvisel6itél, munkavallaléitdl, vallalkozoitdl, alvallalkozoitdl, leanyvallalataitol, képvisel6itél
(tovabbiakban: Harmadik felek):

- betartja a fenti szakasz korrupcidellenes rendelkezéseit, tovabba a szakaszban foglalt
eléirasokat a bevezetéséhez és ezek fenntartasahoz, valamint eszkozoket, illetve megfeleléségi
keretrendszert biztosit;

- biztositja, hogy a Szerz6dés teljesitésében részt vevé Harmadik felek ugyanigy tartsak be a
fentiekben irt keretrendszer elvarasait, és biztositja a Harmadik feleknek a betartasahoz sziikséges
eszkodzoket.

10. CSALAS ES PENZMOSAS ELLENI KUZDELEM

A BETx Zrt. iizleti partnereitél, szallitoitdl elvart, hogy johiszemiien, a vonatkozoé szabalyoknak és
el6iradsoknak megfeleléen jarjanak el, valamint timogassak a csalas elleni kizdelmet, illetve ne tlrjenek
csalard lzleti gyakorlatokat. A BETx Zrt. (izleti partnereitl, szallit6itdl elvart, hogy soha ne vegyenek
részt blincselekményeket tamogato, illetve azokbdl szarmazé vagyon felhasznalasat, illetve eredetének
elfedését vagy terrorizmus finanszirozasat célz6 Gzletben, tartsak be és alkalmazzak a rajuk vonatkozé
pénzmosas elleni szabalyokat. A BETx Zrt. tovabba valamennyi (izleti partnerétdl, szallitéjatél elvarja,
hogy szerveztik méretével, a rendelkezésikre allo eréforrasokkal és kockazati kitettségukkel aranyos,
észszerli és megfelel6 intézkedéseket tegyenek az Uzleti partnereik, a szallitoik azonositdsa és
feddhetetlenségik felmérése érdekében.

11. BENNFENTES KERESKEDELEM ES PIACI MANIPULACIO

A BETx Zrt. (izleti partnerei, szallitéi kotelesek bizalmasan kezelni és 6vni a BETx Zrt.
vonatkozasaban bennfentesnek mindsuld informaciokat, tovabba kotelesek betartani a bennfentes
kereskedelem tilalmaval és megel6zésével Gsszefliggd elbirasokat, igy nem hasznalhatnak fel
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jogellenesen bennfentes informaciot, jogosulatlanul nem tehetnek k6zzé és nem oszthatnak meg
bennfentes informacioét illetéktelen személlyel. Az izleti partnerek, szallitdk soha nem terjeszthetnek
hamis piaci informaciot, pletykat, amely hatassal lehet pénziigyi eszkézdkre, igy kiiléndsen a BETx Zrt.
altal kezelt és kibocsatott értékpapirokra. A ,bennfentes informacié” minden olyan informéacio, ami
nyilvanosan nem hozzaférhetd és lényeges, kdzvetleniil vagy kdzvetett moédon kapcsolodik a BETx Zrt.-
hez vagy mas nyilvanos értékpapir kereskedelemben érintett vallalathoz, vagy ezek értékpapirjaihoz,
mely nyilvdnossagra kerulésével minden valdszinliség szerint jelent6s hatdst gyakorolna a pénzigyi
eszkdzok arfolyamanak alakulasara. A ,pénzigyi eszk6zok” kodzé tartoznak tobbek kozott az
atruhazhaté értékpapirok, a pénzpiaci eszkdzok, az opcidk, a hataridés Ugyletek, a csereligyletek és a
hataridés kamatlab-megallapodasok. A ,piacmanipulacié” barmely értékpapirra vagy annak
kibocsatojara vonatkozo valdtlan informacié terjesztése vagy tovabbitasa azért, hogy az értékpapir
arfolyamat, piaci megitélését anyagi haszonszerzés céljabol befolyasoljak.

12. HATEKONY PANASZKEZELESI ELJARAS

Az Uzleti partnereknek és szallitdknak hatékony panaszkezelési eljarasokat kell biztositania a
munkavallalok szamara, hogy a munkahelyi problémakat - beleértve a zaklatassal és diszkriminacioval
kapcsolatos problémakat - a vallalatvezetés tudomasara hozzak a megfelel6 megoldas biztositasa
érdekében. A munkavallalok széamara biztonsagos kornyezetet kell teremteni, ahol el6adhatjak
panaszaikat és visszajelzéseiket. Az Uzleti partner, a szallitd koteles rendszeresen felllvizsgalni a
jelentéstételi eljarasokat, illetve rendszeresen figyelemmel kisérni a beérkezé panaszok megoldasanak
aktualis helyzetét. A panaszkezelési eljarasoknak elérhetének és kulturalisan megfelelének kell lenniiik,
és lehet6ség szerint biztositani kell a névtelen bejelentés lehet6ségét. A munkavallalok és/vagy
képvisel6ik szamara lehetévé kell tenni a nyilt kommunikaciot és annak lehetéségét, hogy
megoszthassak a vallalatvezetéssel, a munkakérilményekkel és a vezetési gyakorlatokkal kapcsolatos
elképzeléseiket és aggalyaikat anélkil, hogy ennek kdvetkezményeként tartani kellene a hatranyos
megkulonboztetéstdl, megtorlastol, megfélemlitéstél vagy zaklatastdl. Az Gzleti partner, a szallito
koteles rendszeresen tajékoztatni a munkavaéllalékat az 6sszes panaszkezelési eljarasrol. A munkahelyi
problémak felvetése okan szigoruan tilos a munkavallalokkal szembeni megtorlds minden formaja. Az
Uzleti partner, a szallit6 nem alkalmazhat személyes tamadast, megfélemlitést vagy mas fenyegetést a
munkahelyi problémak felvet6 munkavallalékkal szemben, beleértve a helyi jogszabalyok vagy
nemzetkdzi normak szerinti munkavallaldi jogok megsértését.

13. VALOS NYILVANTARTASOK, BESZAMOLOK ES AZ UZLETI FOLYAMATOK INTEGRITASA

A pénzlgyi- €s nem pénzlgyi nyilvantartasok és jelentések integritasa alapvetd fontossagu a jo
doéntéshozatalhoz és az (izleti partnerek, szallitok kdzott fennallé bizalom fenntartasahoz, ezért a BETx
Zrt. Gzleti partnerei, szallitoi kdtelesek becsuletesen, pontosan és targyilagosan vezetni a pénzugyi
(szamviteli) és nem pénzlgyi nyilvantartasaikat és elkészitik jelentéseiket, beszamoloikat, valamint
torvényes, etikus és a gazdalkodasrél valds képet mutatdé szamviteli gyakorlatot folytatni.
A nyilvantartdsok meghamisitasa vagy a tények hamis szinben térténd feltiintetése nem lehet sem
indokolhatd, sem elfogadhato.

14. OSSZEFERHETETLENSEG ELKERULESE
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A BETx Zrt. (izleti partnereitél, szallitéitél elvaras, hogy elkeriilienek minden olyan helyzetet,
amely a BETx Zrt. valamely tagjaval szemben fennallé megallapodas vagy lizleti kapcsolat teljesitésével
vagy fenntartasaval dsszefiiggésben, 6sszeférhetetlenséget eredményezhet, annak latszatat keltheti
vagy a BETx Zrt. jogos gazdasagi érdekét barmely egyéb modon veszélyeztetheti. A BETx Zrt. igy lizleti
partnereitsl, szallitoitol kiildndsen azt varja el, hogy ne létesitsenek olyan kapcsolatot a BETx Zrt.
munkavallaldival, vagy egyéb harmadik személlyel, amely a BETx Zrt. jogos gazdasagi érdekeit
veszélyezteti, dsszeférhetetlenséget eredményez, vagy az uzleti dontések befolyasolasanak latszatat
keltheti. Osszeférhetetlenséget eredményezhet jellemzéen, de nem kizardlag a BETx Zrt. vallalatok
munkavallaldinak munkavégzésre iranyulé barmilyen jogviszonyban torténé tovabbi foglalkoztatasa
(kivéve a BETx Zrt.-vel kététt megallapodason alapuld kettés foglalkoztatast), valamint — a nyilvanosan
forgalmazott részvénytulajdon megszerzését kivéve — az Uzleti partner, szallité vallalataban
befektetésnek, részesedésnek vagy lizletrésznek a BETx Zrt. munkavallaléja altali megszerzése. A
BETx Zrt. lzleti partnereitsl, szallitoitdl elvart, hogy elkeriiljenek, valamint felfedjenek minden olyan
helyzetet, amely a BETx Zrt.-ben betdltott valamely poziciéval 6sszefiiggésben dsszeférhetetlenséget
eredményez, vagy annak latszatat keltheti.

15. A VALLALATI VAGYON VEDELME

A BETx Zrt. (izleti partnereinek, szallitdinak felelésséget kell vallalniuk a BETx Zrt. azon
eszkdzeinek és erbforrasainak épségéért, rendeltetésszerli, gazdasagos és hatékony hasznalataért,
melyet rajuk biztak, illetve amelyekhez hozzaféréssel rendelkeznek, és kételesek a BETx Zrt. eszkdzeit
és eréforrasait kizarélag jogszeri és jovahagyott Gizleti célokra hasznalni.

16. UZLETI TITOK ES SZELLEMI TULAJDON VEDELME

A BETx Zrt. Uzleti partnerei, szallitéi a tevékenységilk soran tudomasukra jutott, a
BETx Zrt.-re, valamint harmadik felekre, kereskedelmi kapcsolataikra, Ugyleteire, mikddésére,
pénzlgyi helyzetére, beruhazasaira, targyalasaira, gazdasagi eredményességére és terveire,
Uzletkorére, Uzletfeleire, ugyfélkorére, szallitdira, az ezekhez kapcsolédd dokumentaciokra,
adathordozdkra, valamint a tevékenységuk soran létrehozott és dsszegyjtétt megoldasokra, tényekre,
adatokra, ismeretekre, Otletekre, elképzelésekre és egyéb informacidkra vonatkozd adatokat és
értesuléseket kotelesek Uizleti titokként kezelni és megdrizni, azokat az erre jogosult altal meghatarozott
személyek korén kivll, sajat vagy harmadik fél érdekében nem hasznalhatjak fel, nem adhatjak at, nem
tehetik kdzzé, illetve hozzaférhetévé. A BETx Zrt. tiszteli masok munkajat és masok szellemi tulajdonhoz
fliz6dé jogait, és ugyanezt varja el partnereitél is. A BETx Zrt.-nél kifejlesztett, értékes, bizalmas 6tletek,
stratégiak és mas jellegl Uzleti adatok vallalati tulajdont képeznek, és bizonyos esetekben szellemi
alkotasként jogi védelem alatt alinak. Szellemi tulajdon példaul a talalmanyok, a know-how, a
szabadalmak, a védjegyek, az ipari formatervezési jogok, a szerz8i jogok, a domainnevek, tudomanyos
és miiszaki tudas, valamint minden egyéb szellemi alkotashoz fiz6dé jog. A BETx Zrt. lizleti partnerei,
szallitoi kotelesek tiszteletben tartani minden szellemi tulajdont és az azokhoz f(iz6d6 jogokat. A BETx
Zrt. megbizasabol, illetve a BETx Zrt. eréforrasainak felhasznalasaval létrehozott vagy beszerzett
szellemi tulajdon vonatkozasaban kotott megallapodasokat mindenki koteles maradéktalanul betartani.

17. ADATVEDELEM ES ADATBIZTONSAG
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A BETx Zrt. (izleti partnereinek, szallitdinak tiszteletben kell tartaniuk masok maganszférajat, és
felelések a személyes adatok védelmére vonatkozé jogszabalyok betartasaért; igy kilondsen kizardlag
csak a jogszer( célbdl, a szikséges személyes adatokat csak az adatkezelés céljanak eléréséhez
szikséges ideig gy(jthetik és kezelhetik; tovabba adatkezelésukrél a vonatkozo jogszabalyokban el8irt
tajékoztatast kell adniuk az érintetteknek. A BETx Zrt. tovabba elvarja valamennyi lizleti partnerétdl,
szallitéjatél, hogy a személyes adatok kezelésével Osszefiiggésben, a BETx Zrt.-vel kotott
szerzédésben foglaltak szerint jarjon el. A BETx Zrt. (izleti partnereinek, szallitéinak megfelelé
biztonsagi intézkedéseket kell tennitk az adatok bizalmassaganak, teljességének és a jogosultak
szamara valé hozzaférhetdségének biztositasara. A BETx Zrt. tevékenységébdl adéddan elkételezett a
kiberbiztonsagi kultura kialakitdsanak el6segitése mellett, amelyet a teljes értéklancaban 6szténoz, igy
a BETx Zrt. (izleti partnerei, szallitdi kdtelesek megfelelé adatbiztonsagi intézkedéseket alkalmazni,
melybe a kiberbiztosagi tudatossag nodvelést célzd programok is beleértendéek. Ennek megfeleléen:
Minden, a BETx Zrt. tulajdonaban vagy hasznalataban all6 informatikai infrastruktira kezelése,
haszndlata és mikddése A&ltal érintett felhasznald koteles rendszeresen részt venni az
informaciobiztonsagi tudatossag elmélyitését szolgaldé képzésen, melyen vald részvételt a sajat
munkavallaléi, alvallalkozoi és megbizottjaik vonatkozasaban kételesek biztositani. A BETx Zrt. lizleti
partnerei, szallitdi kotelesek biztositani, hogy kizarélag azonositott és megfelel§ jogosultsagokkal
rendelkezd felhasznaldk rendelkezzenek hozzaféréssel az informacios infrastrukturahoz a ,sziikséges
mérték” elvének érvényesitése mellett. A BETx Zrt. altal biztositott informatikai eszkdzok
vonatkozasaban a BETx Zrt. fenntartja a jogot, hogy azok miikédését és hasznalatat az adatbiztonsag
biztositasa érdekében technikai megoldasokkal feltigyelje és ellenérizze.

Az adatbiztonsagra, adatvédelemre, intelligenciara vonatkozé iranymutatasok. Az
adatfeldolgozast és intelligencia algoritmusokat, valamint az adatok felhasznalasat kdzértheté médon
dokumentalni kell, és sziikség esetén &t kell adni a BETx Zrt. részére. Ezen tevékenység a vonatkozd
jogszabalyok és elbirasok, kilénésen az adatvédelmi és biztonsagi rendelkezések, valamint a
Szerz6désben elfogadott adatvédelmi és biztonsagi rendelkezések hatalya ala tartozik. Az Ulzleti
partner, a szallité koteles betartani minden vonatkozé adatvédelmi jogszabalyt, tovabba a szerzédésben
el6irt adatvédelmi és biztonsagi kdvetelményeket.

18. MINOSEGI KOVETELMENYEK

A BETx Zrt. mindenkor arra térekszik, hogy szolgéaltatasai, az altala forgalmazott termékek, sajat
termékeinek fejlesztése és szallitisa megfelelien a legszigorubb mindségi eléirasoknak. BETx Zrt.
minden tevékenységét a vonatkozd jogszabalyi és hatésagi elbirasoknak és sajat, szigoru, belsd
mindségi kdvetelményeinek megfeleléen végzi, és ugyanezt varja el Uzleti partnereitdl, szallitéitdl is. A
BETx Zrt. lizleti partnereinek, szallitinak az elérhetd legmagasabb szint(i minéséget és termék-, illetve
szolgaltatasbiztonsagot kell nyujtaniuk, amely a termék vagy szolgaltatdas meghatarozasa alapjan
elvarhato. Idében kell teljesitenitk vallalt kotelezettségeiket, a termékeikrdl és szolgaltatasaikrol valos,
megbizhatd, pontos és egyértelmi informéaciot kell biztositaniuk valamennyi Gzletfelik szamara.
Amennyiben a BETx Zrt. valamely Uzleti partnere, szallitoja, illetve valamely lzleti partner, szallitd
nevében vagy érdekkdrében eljaré fél a jelen Kédexben foglaltakat a BETx Zrt.-vel fennall lzleti
kapcsolattal 6sszefliggésben tartésan vagy jelentésen megsérti, a BETx Zrt. fenntartja a jogot, hogy a
kérdlmények tisztdzasa érdekében, illetve a bizonyitott sérelmek orvoslasahoz szikséges intézkedését
megtegye, vizsgalatot folytasson le, illetve ezen vizsgalat eredménye alapjan akar az adott
kapcsolatban alkalmazandé jog iranyadd szabalyai szerint a szerzédés(eke)t felmondja és az Uzleti
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kapcsolatot megsziintesse. A BETx Zrt. a zér6 tolerancia elvét vallja a korrupciora, a kartellek tilalmara,
az emberi jogok és emberi méltdosag tiszteletben tartdasara, az egyenlé banasméddra, az
egészségveédelemre, az adatvédelemre, az adatbiztonsagra, tovabba a kérnyezetvédelemre vonatkozo
szabalyok vonatkozasaban, igy az ezekkel kapcsolatos kotelezettségeket lényeges megszegd
partnerekkel a BETx Zrt. az (izleti kapcsolatot nem tekinti fenntarthaténak. Az iizleti partnerek, szallitok
ezen tilmenden sem kdzdlhetnek illetéktelen személlyel olyan informaciét, amely a BETx Zrt.-vel
fennallé kapcsolatuk és tevékenységik ellatasaval 6sszefliggésben jutott tudomasukra, és amelynek
kdzlése a BETx Zrt.-re vagy harmadik felekre hatranyos kévetkezménnyel jarna, vagy amelyet a BETx
Zrt. bizalmasnak mindsitett, illetve amelynek bizalmas voltat a partnernek fel kellett ismernie. Mivel az
informacio, az adatok és a tudas kritikus fontossagu vagyonelemek, minden Uzleti partner, szallito
felelés a BETx Zrt.-vel fennall6 lizleti kapcsolat soran létrehozott, médositott, atadott, megosztott, tarolt
vagy hasznalt adatok bizalmas jellegének és sértetlenségének védelméért, ezek tényleges helyétél és
megjelenési  formajatél  flggetlenll  (elektronikus, papiralapti, egyéb formatum stb.).
A BETx Zrt. elvarja valamennyi iizleti partnerétél, szallitdjatél, hogy a BETx Zrt. és az iizleti partner,
szallité kozott fennalld Uzleti kapcsolat, szerz6dés megsziinése utan az Uzleti partner, a szallité a
szerz8dés teljesitésével Osszefliggésben tudomasara jutott bizalmas informacidkat, zleti titkokat a
felek megallapodasa szerint haladéktalanul megsemmisitse, vagy azokat a BETx Zrt. tagja szamara
visszaszolgaltatasa. Amennyiben jelen Kédex megsértésével kapcsolatos informacié meriil fel, a BETx
Zrt. Gizleti partnerei, szallitéi kotelesek a BETx Zrt.-vel egyiittmiikddni a kdriilmények tisztazasaban.

Ennek keretében a BETx Zrt. elsésorban a kdvetkezékben szamit egyiittmiikddésre:

Tajékoztatas: az Uzleti partner, a szallito vallalja, hogy jelen Kodex megsértésével
dsszefiiggésben nala felmeriilt informacioérél a BETx Zrt. Compliance teriiletét haladéktalanul értesiti.

Onellendrzés elvégzése: az iizleti partner, a szallitd vallalja, hogy az Uzleti Partneri, Szallitoi
Etikai Kodex Uzleti partner, szallité altal torténd megsértésével 6sszefiiggésben felmertlt gyanuat
kivizsgalja, és ezen belsé vizsgalatok eredményérsél a BETx Zrt. Compliance teriiletét tajékoztatja. A
BETx Zrt. jelen Kodex iizleti partner, szallitd altal térténé megsértésével dsszefiiggésben felmerilt

gyanurdl az azzal kapcsolatos vizsgalatrol értesiti az Uzleti partnert, szallitét.

Egyittm{kddés: az Uzleti partner, a szallitd vallalja, hogy amennyiben a belsd vizsgalat
eredményével 6sszefiiggésben a BETx Zrt.-nek tovabbi kérdése vagy kételye meriilne fel, gy a BETx
Zrt.-vel egyuttmikodik (pl. kérdéiv kitdltése, nyilatkozat megtétele, igényelt dokumentumok
rendelkezésre bocsatasa stb.).

Tanusitvany vagy nyilatkozat bemutatasa: pl. megfelel6séget igazolé tanusitvany, nyilatkozat
bemutatasa vagy harmadik féltdl szarmazé (adatszolgaltaté vagy kozhiteles nyilvantartas)
megfeleldséget igazold adatanak bemutatasa.
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